
MRIグループの総合力

三菱総合研究所グループ

DX事業のご紹介
三菱総合研究所グループは
世の中の動向を捉え、未来を予見し
デジタル技術により社会課題を解決していきます

内容に関するお問い合わせ

三菱総合研究所 DX部門統括室

〒100-8141 東京都千代田区永田町2-10-3 Tel｜03-6858-3693 Email ｜ service@mri.co.jp 

株式会社アイネス｜ https://www.ines.co.jp/

自治体・金融・産業分野における幅広いサービス提供の知見と実績およびAI・IoTなどのデジタル技術
をもとに、お客様の事業価値向上と社会課題解決に貢献するDX事業を推進しています。

三菱総研ＤＣＳ株式会社｜ https://www.dcs.co.jp/

三菱総研ＤＣＳは、銀行・クレジットカード等金融業界で豊富なシステム開発実績を有する他、
AI・クラウドサービス・データ分析・ロボティクス等、様々な技術を用いてDX事業を展開しています。

日本ビジネスシステムズ株式会社｜ https://www.jbs.co.jp/

マイクロソフトをはじめとするクラウドソリューションに強みを持つ JBS は、コンサルティングから
ソリューション導入・運用・利活用に至る一連のご支援を通じて、お客さまのクラウド活用力向上と
社会のデジタル変革に貢献します。

当グループの知見・ノウハウと技術を結集し、お客様の課題解決に伴走します

MRIとグループ会社との連携により、上流の経営領域から下流の実装領域まで一貫した
支援体制を構築しています。



MRIグループが目指す姿

お客様の経営課題解決を起点に、
これまでシンクタンクで培った社会経済
動向の知見に基づき、社会の変革をDXに
より実現します。

社会課題解決型DX

激変する市場環境への対応として、企業経営におけるDXへの期待は高まるばかりです。
一方でMRIが昨年実施したDX推進状況調査では、DX進展度について全体の約7割は業務
改革に留まり、ビジネス変革に至っているのは3割であることが明らかになりました。

これまでのDXの取組結果が出始めた今こそ、今後の成⾧やビジネス変革に向け、
DX成功事例や見えてきた課題を踏まえた「DXリスタート」が不可欠です。

DX事業の重点方針

DXジャーニー®

〈具体的な手法・ソリューション〉
 DX戦略・推進ガイドライン策定
 DXジャーニーマップ
 DXスコアカード※ TM

5つの軸(顧客体験、ビジネスモデル、
オペレーション、システム、組織)で

DX進捗を計測し、将来ビジョンに至る
道のりを組み上げます。

〈特⾧〉
戦略構想から組織の合意形成、そして
デジタル実装まで伴走しDX実現へ導く

DXリスタートに向けて

データ駆動経営

経営や事業運営における「勘と経験」
から脱却した「データとファクト」に
基づく意思決定を可能とします。

〈具体的な手法・ソリューション〉
 データ/AI・IoT活用戦略策定
 統合データ分析基盤（ForePaaS）、

外部データ※活用
 デジタル人材育成・組織設計

〈特⾧〉
コンサルと人材育成を組合せ、徐々に
内製化（お客様が持続可能な仕組）を
実現

ご支援実績 大手製造業様 基幹システム刷新を契機とした経営管理および生産管理の高度化
大手海運業様 DX戦略策定及びDX推進ビジョン・コンセプトの立案と実行

ご支援実績 大手金融機関様 顧客属性データ及び購買/取引履歴データによる顧客嗜好分析
大手飲料製造業様 匠AIによる新商品開発の効率化・高度化
大手鉄道業様 DX推進を担うデジタル人材育成

※ ID-POSやSNS投稿、位置情報など、他社が保有する社会・生活・産業に関する様々な活動履歴データ

※DX実現に向けて立案した戦略・施策体系の進捗やKPIを可視化する当社独自のフレームワーク
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